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Orice insald pe oameni pare sd producd o vrajd magicd.
(Platon)

Inducerea in eroare este mijlocul sufletelor meschine de
a iesi din incurcdturd.

(Honoré de Balzac)

Oamenii nu vor sd audd adevdarul pentru cd nu vor sd
le fie distruse iluziile.

(Friedrich Nietzsche)

Daca nu citesti ziarele, esti neinformat,
dacd le citesti, esti dezinformat.

(Mark Twain)

Se observi cd informatia este in sine o marfd denatu-
ratd. Nu va lipsi tentatia de a o denatura si mai mult. Ca
sd nu mai vorbim de vanitatea sau de interesele care ne fac,
mai mult sau mai putin constient, si modificam adevdrul
in mii de imprejurdri din viata noastrd particulard. Sa fim
congstienti insd cd, pentru oricine are ocazia de a manipu-
la opinia publicd, este foarte ispititoare alunecarea de la
adevdrul aproximativ la minciuna sfruntatd, trecand prin
toate stadiile intermediare.

(Vladimir Volkoff)






Prefata

Traim intr-o epocd in care informatia nu mai este doar
un bun public si o resursa cognitivd, ci si un teritoriu de
confruntare, un spatiu in care adevarul, probabilitatea, inte-
resul, emotia si tehnologia negociaza in permanentd granitele
realititii acceptate social. Intr-o asemenea epoci, dezinfor-
marea inceteaza sa fie un accident periferic al comunicarii si
se transformd intr-un mecanism cu regularitati proprii, cu
»proceduri”, cu actori, cu infrastructuri si cu efecte cumulative
asupra institutiilor, comunitatilor si chiar asupra modului in
care fiecare dintre noi isi organizeaza judecitile de zi cu zi.

Cartea domnului profesor Mihai SLEAHTITCHI, Me-
canica dezinformdrii. De ce si cum suntem indusi in eroare,
apare intr-un moment in care publicul larg simte simultan
doud lucruri: pe de o parte, nevoia de orientare intr-un peisaj
mediatic supraincarcat, iar pe de alta parte, oboseala produsi
de avertismente repetitive, de etichete grébite si de explicatii
simplificate. Intre moralismul facil (,,lumea a devenit mani-
pulatorie”) si cinismul comod (,,toti mint, deci nimic nu mai
conteazd”), autorul propune o a treia cale: intelegerea mecanis-
melor, adicd o abordare care nu se limiteazd la condamnarea
fenomenului, ci incearca sd-i descrie logica internd, premisele,
formele si scenariile de rezistenta.

Titlul este ales cu precizie: nu avem in fatd o ,,istorie” sau o
»colectie” de exemple, ci o0 mecanicd. lar mecanica presupune
analizd, articulare, distinctii si, mai ales, ideea ca, odata ce
intelegi cum functioneazd un mecanism, iti cresti sansele sd
nu-i devii prizonier. In aceasta privinti, cartea are o mizi



implicit educationald: nu ofera doar informatie, ci si invita la
un exercitiu de autoprotectie intelectuald si de igiend cognitivd.

Dezinformarea ca simptom si ca instrument

Unul dintre meritele acestei lucrari este cd refuza sa trateze
dezinformarea ca pe o simpld ,,minciund” sau ca pe o abatere
morald individuald. Desigur, minciuna riméane un ingredi-
ent important, insd dezinformarea, asa cum se contureazd
in argumentatia autorului, este mai mult decat atét: este o
forma de influentd sociald, o inginerie a perceptiilor, o tehno-
logie a deciziilor. Intr-un sens profund, ea devine un test al
maturitatii democratice: acolo unde societatile nu au reflexe
critice, institutii robuste si educatie media, dezinformarea
nu doar ,insald”, ci si reconfigureazd pe termen lung felul in
care oamenii se raporteaza la adevir, la autoritate si la ceilalti.

Cartea nu simplificd excesiv, dar nici nu se pierde in
abstractiuni. In mod discret, se vede aici o intentie pedagogica:
autorul cautd mereu formula care sd péstreze rigoarea fird a
alunga cititorul. Introduce repere, explica termeni, propune
distinctii, clarifica nuante. Asta este important, pentru ci
in spatiul public circulad adesea confuzii intre dezinformare,
misinformare si malinformare, intre eroare si intentie, intre
interpretare si falsificare, intre opinii legitime si fabricarea
deliberati a ,realitatilor paralele”. In spatele acestor diferente
aparent tehnice se afla, de fapt, un lucru decisiv: rdspunderea
— cine raspandeste, cu ce scop, prin ce mijloace, cu ce efect.

De asemenea, autorul nu rupe fenomenul dezinformarii
de conditiile lui psihologice. Dezinformarea functioneazi
tocmai pentru ca se sprijind pe vulnerabilititi umane stabile:
nevoia de sens rapid, preferinta pentru explicatii simple, con-
fortul apartenentei, impulsul confirmdrii propriilor credinte,
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reactiile emotionale intense, fascinatia pentru spectaculos.
In loc si-i culpabilizeze pe cei ,cazuti in capcani”, cartea
aratd cd, in anumite conditii, chiar si o minte lucidd si bine
informatd poate deveni vulnerabila. A recunoaste aceasti
realitate nu inseamna relativism, ci un pas spre luciditate:
daca problema este si psihologica, atunci solutia nu poate fi
doar tehnica sau juridicd; ea trebuie sa fie si educationald,
culturala, comunitara si psihologic, in sensul cultivarii au-
toregldrii emotionale, al reflectiei asupra propriilor biasuri
si al unor rutine de igiend cognitiva.

De la genealogie la ,,uz” - structura cartii

Lucrarea este construitd gradual. In primele capitole, auto-
rul urmareste aparitia si consolidarea termenului ,,dezinfor-
mare” in diferite spatii culturale si politico-ideologice. Aceastd
incursiune nu este un lux erudit, ci o conditie a claritatii:
felul in care un termen a fost folosit istoric ne arata cum a
fost instrumentat si cum i s-au atasat sensuri convenabile.
Mai departe, autorul discuta critic compozitia termenului si
diferentierile necesare intre formele inrudite, sugerand citito-
rului sd nu accepte automat un vocabular, ci si-1 examineze.

In centrul cirtii se afld insd ceea ce promite chiar titlul:
mecanismele. Sunt descrise proceduri, tipare, strategii repe-
tabile — acele ,motoare” care pun in miscare distorsiunea
realitatii. Un castig aparte este faptul cd aceste mecanisme
sunt conectate cu doud planuri: (1) planul psihologic (cum
functioneazd influenta, prin ce resorturi cognitive si afec-
tive, (2) planul mediatic-tehnologic (cum se amplificd, cum
se distribuie, cum se stabilizeazd naratiunile. Aceastd dubli
ancorare face cartea utild nu doar pentru cititorul general, ci si
pentru profesionisti: educatori, jurnalisti, psihologi, specialisti
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in comunicare si relatii publice, comunicatori, experti in social
media si marketing, precum si pentru decidenti.

Un alt segment important este dedicat naratiunilor dez-
informdrii. Aici cititorul intelege un lucru esential: dezinfor-
marea nu ,merge” doar prin propozitii false, ci si prin povesti
coerente, prin scenarii care au eroi si vinovati, prin explicatii
totalizante care reduc complexitatea si oferd un sentiment de
control. Naratiunea, in sensul ei social, nu e doar literatura;
este o formd de organizare a realului. Iar cAnd naratiunile sunt
fabricate, ele nu doar incurcd adevirul, ci modifica relatiile
sociale: cresc suspiciunea, radicalizeazd pozitii, rup punti,
normalizeaza ostilitatea.

In fine, cartea nu rimane in diagnostic. Autorul propune
scenarii de rezistentd. Nu este vorba de ,,retete” miraculoase,
ci de practici §i principii realiste: cum putem cultiva discer-
ndmantul, cum putem fréna reflexul distribuirii impulsive,
cum putem construi rutine de verificare, cum putem mentine
dialogul fara a legitima falsul, cum putem educa — in scoald
si in familie — o relatie mai sanitoasi cu informatia. Intr-o
epoca in care oamenii cer solutii rapide, o asemenea abordare
echilibratd este, paradoxal, un gest de responsabilitate: nu
promite imposibilul, dar ofera un cadru de actiune, coerent
si transferabil, care poate fi asumat atat la nivel individual,
cat i institutional, de la gesturile simple ale verificdrii pAnd
la construirea unei culturi a prudentei intelectuale.

Dezinformarea astazi: de ce avem nevoie de aceastd lectura

In spatiul nostru, problema dezinformdrii are particularitati.
Nu doar pentru ca mediul digital a crescut rapid, ci si pentru
cd tranzitiile sociale, polarizarile si fragilitatile institutionale
creeaza teren fertil pentru mesaje care exploateaza anxietati
colective. Dezinformarea se poate lipi de teme sensibile: iden-
titate, securitate, economie, migratie, valori, educatie, sdna-
tate. Tar cind se lipeste de aceste teme, ea nu produce doar

12



confuzie, ci poate produce si dezorientare morald, adici acea
stare in care oamenii nu mai disting intre critica legitima si
sabotaj, intre pluralism si cinism, intre libertatea opiniei si
manipularea deliberata.

In acest context, Mecanica dezinformdrii devine o lucrare
necesard. Nu doar ca lecturd ,,de actualitate”, ci si ca instru-
ment de alfabetizare civicd. Ea poate fi cititd ca eseu analitic,
ca ghid de intelegere, ca suport pentru formare in contexte
educationale si profesionale, dar si ca invitatie la autoexami-
nare: Cdt de usor imi confirm prejudecdtile? Cum reactionez
cand sunt provocat emotional? Ce surse consider credibile si
de ce? Ce inseamnd, pentru mine, ,,a fi informat”?

Cartea are si o semnificatie culturald: aduce in limba
romand, intr-o forma accesibila, o discutie maturd despre fe-
nomene care, altfel, sunt abordate fie tehnicist (doar algoritmi,
doar platforme), fie moralizator (doar vinovati), fie conspirativ
(doar ,forte ascunse”). Autorul reuseste si evite aceste excese
si sd pastreze un ton de analizd care respecti cititorul.

Cuvant de incheiere

Dezinformarea nu va dispérea printr-o interdictie si nici
printr-un slogan. Ea este, intr-un fel, pretul plétit pentru
viteza comunicdrii, pentru fragmentarea atentiei si pentru
vulnerabilitatile umane care, desi studiate de mult timp, sunt
astazi exploatate la scara industriald. Tocmai de aceea, prima
conditie a rezistentei este intelegerea: nu a unui ,adevir”
abstract, ci a mecanismelor. A felului in care o propozitie se
transforma in poveste, povestea in convingere, iar convingerea
in reflex. A felului in care frica si furia grabesc judecata. A
felului in care repetarea dd senzatia de certitudine. Cand vezi
aceste fire, incepi sd nu le mai confunzi cu realitatea insasi; iti
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dai seama cd nu privesti un fapt, ci o constructie, o poveste
facuta sd te prinda.

Mecanica dezinformdrii ofera aceasta intelegere intr-o
forma solida, coerenta si utila. Este o carte care nu se teme s
fie serioasd, dar nici nu devine inaccesibila. O carte care nu
se multumeste sa denunte, ci explici. Si poate cd acesta este,
astdzi, unul dintre cele mai importante gesturi culturale: sd
refacem, pas cu pas, legitura dintre adevidr, responsabilitate
si libertate, intr-o lume in care toate trei sunt, tot mai des,
puse la incercare.

Publicarea acestei carti a fost posibild datorita sprijinului
moral si suportului financiar venite din partea Ambasadei
Finlandei la Bucuresti. Aceasta sustinere a facut posibild nu
doar aparitia editoriald a volumului, ci si consolidarea unui
demers necesar pentru spatiul nostru public, clarificarea
mecanismelor dezinformadrii si stimularea unei relatii mai
responsabile cu informatia.

Sergiu SANDULEAC,

doctor habilitat in stiinte ale educatiei,
doctor in psihologie

Chisindu, 17 martie 2026
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Preliminarii

Ne aflam, precum s-a constatat de nenumdrate ori si cu
varii ocazii — att in spatiul roménesc, cat si in afara lui -,
intr-o epocd in care - pe fundalul expansiunii impresionante
a mediei digitale si al dezvoltarii retelelor sociale - se atesta o
vadita raspandire a dezinformarii, aceasta ajungand sa re-
prezinte, de facto, una dintre marile ingrijorari ale omenirii.

« Dupacumaratd,bunaoara, rezultatelesondajului,,Flash
Eurobarometru 464 — Fake news and disinformation
online” — publicate, cu ceva timp in urma, de Comisia
Europeand -, 85% dintre cetdtenii europeni considera
cd existenta unor stiri care relateaza gresit realitatea
sau sunt chiar false este o problema pentru tara lor, iar
83% afirma cd este o problema pentru democratie in
general [1].

o Dezinformarea reprezinta factorul care erodeaza legi-
timitatea proceselor electorale prin crearea de , realitéti
paralele”[2]. Numeroase studii cu caracter empiric de-
monstreazd cd expunerea prelungitd la naratiuni false
reduce increderea in institutii cu pand la 20% [3].

o Pe plan economic, dezinformarea distorsioneaza pietele
financiare prin pump-and-dump’, acest fapt soldindu-

*  Pump-and-dump reprezinta o procedura subversivd de manipulare
a pietei. Atunci cdnd este pusa in aplicare, cineva — o persoana sau o
institutie — cumpara, in secret, o cantitate semnificativd de actiuni si
apoi, prin campanii ,gdlagioase” sau promisiuni false despre perspecti-
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se cu pierderi anuale banesti de ordinul miliardelor
[4]). Suplimentar, ea poate facilita instituirea regimu-
lui de hibrid warfare” (ceea ce s-a intamplat, bundoard,
in cazul operatiunilor subversive rusesti desfisurate,
acum cativa ani, in raport cu statul ucrainean, unde
naratiunile false au subminat coeziunea NATO [5]).

o In viziunea autorititilor, indiferent de tara pe care o
reprezintd si indiferent de nivelul la care se afla, dez-
informarea ,transcende statutul de fenomen episodic,
configurandu-se in calitate de un risc sistemic cu un
enorm potential distructiv care ameninta securitatea
statului si coeziunea sociala, dezbinind societatea, sla-
bind increderea in stat si institutiile lui, inrdind oame-
nii si amplificand discursul de urd la adresa diferitelor
categorii de populatie” [6].

Pierderea increderii in media traditionald, scdderea nive-
lului de educatie (in special al celui care se referd la formarea

s

vele companiei, creeaza un sentiment fals de interes care ,,ridica” pretul
actiunilor (pump). Dupi ce pretul a fost impins in sus, acea persoana
sau acea institutie vinde actiunile la pretul ridicat (dump), obtinand
astfel profit, iar investitorii care au cumpadrat, ulterior, actiunile la
preturi mai mari inregistrezd pierderi cdnd pretul coboaré din nou.
Hibrid warfare este un tip de conflict in care un stat sau un alt actor
social combind, in mod coordonat, metode militare conventionale
cu actiuni neconventionale, fard si declanseze un razboi deschis si
clasic. In acest caz, sunt folosite simultan forte militare traditionale
(avioane, tancuri, trupe), forte militare neregulate (insurgenti, mer-
cenari, formatiuni paramilitare) si operatiuni cibernetice centrate pe
dezinformare, manipulare cu caracter politic sau/si presiuni cu caracter
economic. Scopul urmarit prin hibrid warfare este si destabilizeze un
stat sau o aliantd (de exemplu NATO sau UE), riméanénd sub pragul
unui razboi declarat oficial, astfel incat reactia adversarului si fie mai
dificila sau mai putin legitima in plan diplomatic.
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spiritului de contradictie sau al celui care se referd la cultivarea
gandirii reflexive) si schimbdrile care au intervenit pe dimen-
siunea modelelor de afaceri media au contribuit semnificativla
raspandirea dezinformdrii. Mai multe investigatii de expresie
psihosociologica arata cd, atunci cand institutiile de presd sunt
descrise ca ,,ministere ale adevarului” sau ca instrumente ale
unor elite politice, ,,publicul devine mai predispus sd acorde
credibilitate surselor alternative, chiar daci acestea nu respecté
intotdeauna standardele jurnalismului verificat”.

In mod evident, factorii care contribuie la cresterea im-
pactului dezinformairii nu sunt doar de natura digitala, ci
si de natura psihologicd. Cercetérile intreprinse in aceastd
directie demonstreaza ca erorile cognitive si reactiile afective
cu o puternica incircatura negativa faciliteazd acceptarea, iar
ulterior - si redistribuirea continuturilor false. Algoritmii
retelelor de socializare amplifica aceastd stare prin perso-
nalizarea fluxurilor de informatii in functie de preferintele
utilizatorului, ceea ce creeaza bule de filtru’ si ecosisteme de
convingeri inchise”. Aceiasi algoritmi prioritizeaza, de la o zi

* Termenul bule de filtru (filter bubble, in englezd) desemneaza situatia in
care algoritmii de pe internet (Google, Facebook, YouTube, TikTok etc.) ii
aratd individului-urmdritor continuturi care se potrivesc cu ceea ce el a
apreciat, ciutat sau consumat deja. In felul acesta, individul avut in vedere
descopera din ce in ce mai multe informatii care confirma opiniile sale si
din ce in ce mai putine puncte de vedere care nu corespund cu viziunile
sale, ceea ce ii poate deforma perceptia asupra realitatii, ingradindu-i
posibilitatea de a vedea oamenii si evenimentele si din alte perspective.
Ecosisteme de convingeri inchise este o expresie-metaford pentru
un mediu social si informational in care oamenii au tendinta de a

%

interactiona aproape exclusiv doar cu acei semeni ai sdi care gindesc
la fel ca ei. Intr-un astfel de ecosistem, ideile contrare sunt ignorate,
marginalizate sau chiar discreditate, iar convingerile existente se inta-
resc continuu, ceea ce face imposibild sau aproape imposibila aparitia
intrebdrilor de genul ,,Oare am dreptate?” sau ,,Ce nu vad oare?”.
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la alta, engagement-ul asupra acuratetei’ 7], care engagement
conduce, si el, la aparitia bulelor de filtru.

In virtutea faptului ci a devenit un factor de risc major
pentru omenire, avind - pe langa toate - si capacitatea de a se
difuza mai departe, mai repede, mai adinc si intr-un spectru
mai larg decat adevarul (or, pentru a ajunge la acelasi public,
unei povesti adevdrate ii trebuie de pana la sase ori mai mult
timp decét unei stiri false [8]), dezinformarea trebuie supusa,
fara indoiala, unor investigatii aprofundate (intr-un cadru
inter—, multi- si trans-disciplinar) si, concomitent, unor de-
scrieri ample cu referire la caracteristicile definitorii, aspectele
compozitionale, factorii de declansare, formele de manifestare
si strategiile de contracarare. In viziunea noastra, relevanta cer-
cetdrii si descrierii fenomenului de dezinformare consta in cre-
area unor premise temeinice pentru securizarea democratiei
(or, 0 mai buna initiere in problematica dezinformarii va ajuta
la prevenirea riscurilor pe dimensiunea proceselor electorale
si la prevenirea influentelor nedrepte asupra deciziilor luate
de cetéteni), cresterea nivelului de coeziune sociald (or, o
cunoastere aprofundata a surselor, efectelor si strategiilor de
contracarare a dezinformdrii ar putea contribui la fortificarea
increderii in mass-media si in institutiile publice), protejarea
drepturilor si bunastirii cetatenilor (or, o mai bund cunoastere

*  Expresia engagement asupra acuratetei se refera la nivelele de implicare

si de atentie pe care o persoand le acorda procedurilor de verificare a
informatiilor pe care le consumi, le impartiseste sau le produce. Intr-
un context informational, engagement nu inseamnd doar interactiune,
ci si interes activ, implicare si responsabilitate.
Cit efort s-a depus pentru a verifica sursele, cat de mult s-a muncit
pentru a afla dacd un anume fapt a fost interpretat corect. Atunci cand
se opereazd cu expresia engagementul asupra acuratetei, se subliniaza,
de fapt, cd acea implicare iseamnd, mai intéi de toate, ,,s3 verifici datele
inainte sa dai share”, ,,sd te intrebi «Unde am vizut asta?», «Cine a spus
asta?» sau «Mai existd si alte puncte de vedere?»”.
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a strategiilor de dezinformare va ajuta la anihilarea acesteia
in calitate de factor inductor de panica, discriminare sau de
prejudicii economice) si formarea rezilientei informationale (or,
o mai buna stdpanire a cunostintelor legate de mecanismele
de raspandire a dezinformdrii si de vulnerabilitatile umane
care stau la baza acestor mecanisme va facilita dezvoltarea
interesului atit pentru alfabetizarea mediei, cat si pentru
instrumentele de verificare a informatiilor).

Aparitia termenului ,,dezinformare”

Luénd in considerare cele mentionate mai sus, sd stabilim,
pentru inceput, cind apare termenul ,,dezinformare”. Potri-
vit lui Vladimir Volkoff, autorul unor notabile studii despre
dezinformare’, acest termen a aparut pentru prima oard in
limba rusé (0esungopmayus), imediat dupa cel de-Al Doilea
Rézboi Mondial, cu rolul de a desemna ,,practicile exclusiv
capitaliste” care urmdreau - nici mai mult, nici mai putin -
aservirea maselor populare [9]. In viziunea autorului citat,
»este semnificativ faptul cd, in acest caz, sovieticii atribuie
aceste practici unor adversari care incd nu le descoperiserd,
cuvantul insusi slujind deja cauza”.

* Vladimir Volkoff (n. 7 noiembrie 1932, Paris, Franta - d. 14 septem-
brie 2005, Bourdeilles, Aquitaine, Franta) a fost primul care a vorbit
in spatiul european despre dezinformare, adresdndu-se marelui
public, atat prin intermediul unor romane - este vorba, indeosebi,
despre romanul Le Montage (UAge d’'Homme, 1982, Grand Prix du
roman de I’Académie Franqaise), cat si prin mijlocirea unor studii cu
caracter stiintific, printre care Petite histoire de la désinformation,
Désinformation, flagrant délit, Désinformation par I’image (Le Rocher)
sau/si La désinformation, arme de guerre (UAge d’Homme).
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Pentru a oferi claritatea necesard, vom mentiona ci ter-
menul apare in Dictionarul limbii ruse — o lucrare semnatd de
S.1. Ojegov si aparutd la Moscova, in 1949 -, avand urmatoa-
rea definitie: ,,dezinformare reprezinta actiunea de a induce
in eroare prin intermediul unei informatii false”. Aceasta
definitie era urmata si de o constatare care specifica - intr-o
maniera extrem de sugestiva — ca trebuie avuta in vedere ,,dez-
informarea opiniei publice din tarile capitaliste” [10]. Cu patru
ani mai tirziu, intr-un alt dictionar de extractie sovietici — este
vorba despre Dictionarul enciclopedic editat, si el, la Moscova,
in 1953 — definitia este largita pentru a concretiza cé dezinfor-
marea reprezinta ,,0 informare falsa, un procedeu, un mijloc
folosit de catre presd, radio si diferitele organe de propaganda
burgheza cu scopul de a induce in eroare opinia publica, de a
calomnia partizanii pacii, democratiei si socialismului, de a
promova politica de agresiune a imperialismului” [11].

Apoi, termenul a trecut si in limba englezé (disinforma-
tion). Chambers Twentieth Century Dictionary, publicat la
Londra, in anul 1972, il defineste ca fiind deliberate leaka-
ge of misleading information (= ,,0 scurgere deliberata de
informatii care induc in eroare”). In Franta, termenul de
dezinformare apare la 1974, in Les Nouveaux Mots dans le
vent — Larousse, fiind incarcat de semnificatii politice puter-
nic orientate: ignorance ou le public est tenu d’un probléme
d’extréme gravité (cf. la folie nucleaire) (= ,ignoranta in care
e tinut publicul cu privire la o problemd extrem de grava, de
ex. nebunia nucleara”). Este de retinut faptul cd urmatoarea
reeditare a dictionarului Grand Robert a continut o definitie
pe care unii observatori au considerat-o, la acea vreme, ca fiind
»mai potrivitd™ utilisation des techniques de I’information,
notamment de Iinformation de masse, pour induire en erreur,
cacher ou travestir les faits (= ,utilizare a tehnicilor de infor-
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